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WSTEP

Kazdego dnia miliony kierowcdw poruszajg sie po polskich
drogach. Cho¢ wielu z nas posiada prawo jazdy od lat, prawo
drogowe i przepisy dotyczgce ubezpieczen komunikacyjnych sg
czesto traktowane po macoszemu. Celem niniejszego
poradnika jest podniesienie Swiadomosci kierowcdéw na temat
ich praw i obowigzkow. Wiedza ta jest nie tylko kluczem do
bezpieczenstwa, ale réwniez narzedziem do obrony w razie
konfliktu z towarzystwem ubezpieczeniowym lub innych
sytuacji konfliktowych.

Wspétczesny kierowca musi byé nie tylko sprawnym
uczestnikiem ruchu drogowego, ale rowniez swiadomym
obywatelem, ktory zna swoje prawa i potrafi skutecznie z nich
korzystac. Szybko zmieniajgce sie przepisy, zawitosci zwigzane z
ubezpieczeniami oraz nieprzewidywalne sytuacje drogowe
wymagajg przygotowania nie tylko technicznego, ale i
prawnego. Ten poradnik powstat z mysSlg o wszystkich
kierowcach — zaréwno tych z wieloletnim doswiadczeniem, jak
i Swiezo upieczonych posiadaczach prawa jazdy.

Zebralismy w nim praktyczne informacje dotyczgce codziennej
jazdy, obowigzkéw ubezpieczeniowych, odpowiedzialnosci
cywilnej, jak rowniez zachowania w razie kolizji czy sporu z
ubezpieczycielem. Mamy nadzieje, ze lektura tego poradnika
pomoze Ci podejmowac Swiadome decyzje na drodze i czud sie
bezpieczniej za kierownica.



PRAWA | OBOWIAZKI KIEROWCOW W TERENIE
ZABUDOWANYMINIEZABUDOWANYM

TEREN ZABUDOWANY VS. NIEZABUDOWANY

Teren zabudowany to obszar oznaczony odpowiednimi znakami
drogowymi (D-42 ,,obszar zabudowany”), na ktérym obowigzujg
scislejsze przepisy, zwtaszcza dotyczace predkosci
i pierwszenstwa dla pieszych. Poza terenem zabudowanym
(D-43 ,koniec obszaru zabudowanego”) kierowcy mogg
poruszac sie szybciej, ale muszg zachowywac ostroznos¢ wobec
zmiennych  warunkow i  mniejszej liczby zabezpieczen

(np. oswietlenia).
M

akmal

D-42 D-43
OGRANICZENIA PREDKOSCI

e Predkos¢ dopuszczalna pojazdu lub zespotu pojazdow na
obszarze  zabudowanym wynosi 50 km/h  (B-33
,ograniczenie predkosci”).

50

B-33
e Predkos$¢ dopuszczalna pojazdu lub zespotu pojazdéw w

strefie zamieszkania wynosi 20 km/h (D-40 ,strefa
zamieszkania”; D-41 ,koniec strefy zamieszkania”).

D-40 D-41



PREDKOSC DOPUSZCZALNA POZA OBSZAREM
ZABUDOWANYM

samochodu osobowego, motocykla lub samochodu ciezarowego o
dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajgcej 3,5 t

e na autostradzie - 140 km/h (D-9 , autostrada”; D-10 , koniec
autostrady”).

D-9 D-10
e na drodze ekspresowej dwujezdniowej - 120 km/h; na
drodze ekspresowej jednojezdniowej oraz na drodze
dwujezdniowej co najmniej o dwoch pasach przeznaczonych
dla kazdego kierunku ruchu - 100 km/h (D-7 ,droga
ekspresowa”; D-8 ,koniec drogi ekspresowej"”).

D-7 D-8
e na pozostatych drogach - 90 km/h

zespotu pojazdow lub pojazdu niewymienionego w art. 20 ust. 3 pkt 1

e Na autostradzie, drodze ekspresowej Ilub drodze
dwujezdniowej co najmniej o dwoch pasach przeznaczonych
dla kazdego kierunku ruchu - 80 km/h

e na pozostatych drogach - 70 km/h



e Dopuszczalna predkos¢ autobusu spetniajgcego dodatkowe
warunki techniczne okreSlone w przepisach, o ktorych
mowa w art. 66 ust. 5, na autostradzie i drodze ekspresowej
wynosi 100 km/h.

PREDKOSC DOPUSZCZALNA NIEKTORYCH POJAZDOW, Z
ZASTRZEZENIEM UST. 2, WYNOSI:

e ciggnika rolniczego (rowniez z przyczepg) - 30 km/h;

e pojazdu z urzgdzeniem wystajgcym do przodu wiecej niz 1,5
m od siedzenia dla kierujgcego - 30 km/h na obszarze
zabudowanym i 60 km/h poza obszarem zabudowanym;

e motocykla (réwniez z przyczepg), czterokotowca i
motoroweru, ktorymi przewozi sie dziecko w wieku do 7 lat -
40 km/h;

e hulajnogi elektrycznej i urzgdzenia transportu osobistego -
20 km/h,

ORGAN ZARZADZAJACY RUCHEM NA DROGACH MOZE
ZMNIEJSZYC LUB ZWIEKSZYC, ZA POMOCA ZNAKOW
DROGOWYCH, PREDKOSC DOPUSZCZALNA POJAZDOW
OBOWIAZUJACA NA OBSZARZE ZABUDOWANYM.

Predkos¢ dopuszczalna, o ktorej mowa w ust. 1, moze byc:

e zmniejszona - jezeli warunki bezpieczenstwa ruchu na
drodze lub jej odcinku za tym przemawiaja;

e zwiekszona - jezeli warunki ruchu na drodze lub jej odcinku
zapewniajg zachowanie bezpieczenistwa ruchu.

Organ zarzadzajgcy ruchem na drogach moze zmniejszy¢, za
pomocg znakéw drogowych, predkos¢ dopuszczalng pojazdéw
obowigzujgcg poza obszarem zabudowanym, jezeli warunki
bezpieczenstwa ruchu na drodze lub jej odcinku za tym
przemawiajg.



UBEZPIECZENIE OC — OBOWIAZEK1ZASADY

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) posiadaczy
pojazdédw mechanicznych to jedno z podstawowych i
obowigzkowych ubezpieczeh komunikacyjnych w Polsce. Jego
gtdwnym celem jest ochrona finansowa o0séb poszkodowanych
w wypadkach drogowych spowodowanych przez wtasciciela lub
kierowce danego pojazdu. W praktyce oznacza to, ze jesli
spowodujesz kolizje lub wypadek, to z Twojej polisy OC
pokrywane sg koszty szkdd osobowych i majgtkowych
wyrzgdzonych innym uczestnikom ruchu.

KTO MUSI MIEC OC?

Zgodnie z ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych w Polsce
kazdy wiasciciel pojazdu mechanicznego (m.in. samochodu
osobowego, motocykla, skutera, samochodu ciezarowego,
autobusu) ma ustawowy obowigzek zawarcia umowy
ubezpieczenia OC. Wynika to z przepisdw ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych. Obowigzek ten
powstaje najpdézniej w dniu rejestracji pojazdu i trwa przez caty
okres jego posiadania - nawet jesli pojazd nie jest uzytkowany.

CO OBEJMUJE UBEZPIECZENIE OC?

Ubezpieczenie OC pokrywa szkody:
e 0osobowe (np. leczenie, rehabilitacja, renta,
zadoscuczynienie),
e majgtkowe (np. naprawa samochodu, zniszczona
infrastruktura, uszkodzone mienie oséb trzecich).
Warto zaznaczy(¢, ze OC nie obejmuje szkod wiasnych sprawcy -
w takim przypadku konieczne jest dodatkowe ubezpieczenie,
np. autocasco (AC).



JAKIE SA KONSEWENCJE BRAKU UBEZPIECZENIA OC?

Brak waznego OC wigze sie z powaznymi konsekwencjami
finansowymi. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny (UFG) ma
prawo natozy¢ kare na wiasciciela nieubezpieczonego pojazdu -
wysokos¢ kary zalezy od rodzaju pojazdu i liczby dni bez
ochrony. Wysokos¢ kary zalezy od:

e rodzaju pojazdu (np. samochdd osobowy, ciezarowy,

motocykl),

e okresu przerwy w ubezpieczeniu,

e minimalnego wynagrodzenia w danym roku.
Co wiecej, w razie spowodowania wypadku pojazdem bez
waznego OC, sprawca musi z witasnej kieszeni pokry¢ catosc
kosztéw szkdd, co moze oznaczac dziesigtki, a nawet setki
tysiecy ztotych.

NA CO WARTO ZWROCIC UWAGE PRZY WYBORZE OC?

Choc¢ zakres OC jest regulowany ustawowo i identyczny u
kazdego ubezpieczyciela, warto zwroéci¢ uwage na:
e cene - polisa OC moze roznic sie nawet o kilkaset ztotych w
zaleznosci od towarzystwa,
e dodatki - niektére firmy oferujg darmowe dodatki (np.
assistance, holowanie, zielong karte),
e warunki obstugi szkody - opinie klientéw o likwidacji szkéd
w danym towarzystwie mogg by¢ pomocne.

ZMIANA WEASCICIELA A OC
W przypadku sprzedazy pojazdu:

e Polisa OC przechodzi na nowego wiasciciela.

e Nowy wiasciciel moze korzysta¢ z dotychczasowego
ubezpieczenia do konca jego waznosci lub zawrzec wtasng
umowe.

e Ubezpieczyciel moze rekalkulowac¢ sktadke po zmianie
wtasciciela.



REGRES UBEZPIECZENIOWY — KIEDY UBEZPIECZYCIEL
MOZE ZADAC ZWROTU WYPLACONEGO
ODSZKODOWANIA

Wiekszos¢ kierowcow wie, ze ubezpieczenie OC chroni ich przed
koniecznoscig  pokrywania szkdd  wyrzadzonych innym
uczestnikom ruchu drogowego. Jednak mato kto zdaje sobie
sprawe, ze w pewnych sytuacjach ubezpieczyciel moze zazgdac
od sprawcy zwrotu wyptaconego odszkodowania - jest to tzw.
regres ubezpieczeniowy.

CZYM JEST REGRES UBEZPIECZENIOWY?

Regres ubezpieczeniowy to prawo zaktadu ubezpieczen do
odzyskania od sprawcy szkody (najczesciej kierowcy) pieniedzy,
ktére wyptacit poszkodowanym w ramach polisy OC. Chot¢
normalnie to ubezpieczyciel przejmuje na siebie finansowa
odpowiedzialnos¢, w pewnych sytuacjach moze ,,cofng¢” swoja
ochrone.

KIEDY MOZE DOJSC DO REGRESU?

Zgodnie z ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych (art. 43),
regres  ubezpieczeniowy moze by¢ zastosowany w
nastepujgcych przypadkach:

e Brak uprawnien do kierowania pojazdem
Jesli sprawca prowadzit pojazd bez waznego prawa jazdy,
ubezpieczyciel moze dochodzi¢ zwrotu  wyptaconego
odszkodowania.

e Prowadzenie pod wptywem alkoholu lub srodkéw

odurzajacych

To jedna z najczestszych przyczyn regresu. Nawet niewielkie
stezenie alkoholu we krwi moze skutkowac utratg ochrony.



e Ucieczka z miejsca zdarzenia
Kierowca, ktory zbiegt z miejsca wypadku (np. nie udzielit
pomocy poszkodowanym lub nie poczekat na policje), naraza
sie na regres

e Szkoda wyrzadzona umysinie
Jesli kierowca celowo doprowadzit do szkody, np. z zemsty lub
checi uszkodzenia cudzego mienia, OC nie chroni przed
odpowiedzialnoscig finansowa.

e Uzytkowanie pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem
Przyktadowo, jesli samochdd osobowy byt uzywany jako pojazd
rajdowy bez odpowiednich modyfikacji i zezwolen.

e Kradziez pojazdu
Jesli kto$ ukradt pojazd i spowodowat nim wypadek, a wtasciciel
nie dochowat nalezytej starannosci (np. zostawit kluczyki w
stacyjce), ubezpieczyciel moze zazagdac regresu od wiasciciela.

JAKIE MOGA BYC KONSEKWENCJE REGRESU?

W przypadku regresu, ubezpieczyciel moze wystgpi¢ z zgdaniem
zwrotu catej kwoty odszkodowania - w zaleznosci od szkody
moze to byc kilka, kilkanascie, a nawet kilkaset tysiecy ztotych
(np. jesli doszto do szkod osobowych, dtugotrwatego leczenia
czy trwatego kalectwa poszkodowanych).

CZY MOZNA SIE PRZED TYM UCHRONIC?

Tak, przede wszystkim poprzez:

e przestrzeganie przepisow ruchu drogowego,

e niewsiadanie za kierownice po alkoholu Iub lekach
wptywajgcych na zdolnos¢ prowadzenia pojazdu,

e nieuzywanie pojazdu w sposOb niezgodny z jego
przeznaczeniem,

e zachowanie ostroznosci przy zabezpieczeniu pojazdu przed
kradzieza,

e niepozyczanie auta osobom bez prawa jazdy.



SPORZ TOWARZYSTWEM UBEZPIECZENIOWYM

Cho¢ wiekszo$S¢ spraw zwigzanych z ubezpieczeniami
komunikacyjnymi przebiega sprawnie, czasem zdarza sie, ze
poszkodowany lub ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjg
towarzystwa ubezpieczeniowego. Moze chodzi¢ o zanizong
kwote odszkodowania, odmowe wyptaty lub opdzZnienia w
likwidacji szkody. W takich sytuacjach warto wiedzie¢, jak
skutecznie dochodzi¢ swoich praw.

NAJCZESTSZE PRZYCZYNY SPORU Z UBEZPIECZYCIELEM

e zanizona wycena szkody (np. niskie stawki za
roboczogodzine lub czesSci zamienne),

e odmowa wyptaty odszkodowania (np. przez btedng
interpretacje przepiséw),

e opdznienia w rozpatrzeniu szkody lub wyptacie srodkéw,

e spor o wine w wypadku,

e rozbieznosci w  interpretacji  ogoélnych  warunkdw
ubezpieczenia (OWU).

WSKAZOWKI PRAKTYCZNE

e zachowuj kopie wszystkich dokumentéw i korespondencji.

e nie podpisuj ugody lub zrzeczenia roszczen, jesli nie jestes
pewien swoich praw.

e rozwaz skorzystanie z pomocy radcy prawnego lub
kancelarii odszkodowawczej (z rozwagg - doktadnie czytaj
warunki wspotpracy).

e upewnij sie, czy nie przystuguje Ci doptata do
odszkodowania - wiele firm oferuje darmowg analize
kosztorysu.



WYPADEK LUB KOLIZJA - CO ROBIC KROK PO KROKU

Uczestnictwo w wypadku lub kolizji drogowej to stresujgce
doswiadczenie - nawet jesli nikt nie odniost obrazen. W takiej
sytuacji tatwo o chaos i pomyiki, ktére mogg pdzZniej
skomplikowac¢ sprawe ubezpieczeniowg lub prawng. Dlatego
warto znac jasne i uporzagdkowane kroki, ktére nalezy podjgc
tuz po zdarzeniu.

Krok 1: Zatrzymaj pojazd i zabezpiecz miejsce zdarzenia
e Wigcz Swiatta awaryjne.
e Ustaw trojkat ostrzegawczy (na drodze poza obszarem
zabudowanym - min. 30-50 m za pojazdem).
e Jesli to mozliwe, przesun pojazdy na pobocze lub bezpieczne
miejsce - ale tylko w przypadku kolizji, nie wypadkul!
Krok 2: Sprawdz, czy sg ranni
e Jesli ktos$ ucierpiat (obrazenia ciata, utrata przytomnosci itp.)
- natychmiast wezwij pomoc:
o 112 - numer alarmowy w catej UE.
e Udziel pierwszej pomocy, jesli potrafisz i sytuacja tego
wymaga.
e Nie opuszczaj miejsca zdarzenia - grozg za to powazne
konsekwencje karne.
Krok 3: Zdecyduj - kolizja czy wypadek
e Kolizja - brak ofiar w ludziach, tylko szkody materialne.
e Wypadek - co najmniej jedna osoba odniosta obrazenia
ciata lub zmarta.
W przypadku kolizji, nie ma obowigzku wzywania policji, o ile:
e obie strony sg zgodne co do winy,
e sprawca nie jest pod wptywem alkoholu lub narkotykdw,
e nie doszto do uszkodzenia mienia publicznego (np. latarni,
barier, znakéw).



Krok 4: Sporzadz oswiadczenie o zdarzeniu drogowym
Jesli nie wzywasz policji:
e Spisz oswiadczenie sprawcy kolizji - najlepiej na gotowym
formularzu (dostepnym online lub od ubezpieczyciela).
e Zawrzyj w nim:
o dane uczestnikéw (imie, nazwisko, adres, PESEL, nr prawa
jazdy),
dane pojazdow (marka, model, nr rejestracyjny, nr VIN),
dane ubezpieczyciela i nr polisy OC,
doktadny opis zdarzenia (miejsce, okolicznosci, uszkodzenia),
o szkic sytuacyjny i ewentualne zdjecia,
o podpisy obu stron.
Krok 5: Wezwij policje, jesli to konieczne
Zrob to, jesli:
sg ofiary,
sprawca zbiegt z miejsca zdarzenia,
podejrzewasz, ze ktos jest pod wptywem alkoholu,
uczestnicy nie zgadzajg sie co do winy,
e doszto do zniszczenia mienia publicznego.
Funkcjonariusze sporzgdzg notatke urzedowg, ktora bedzie
waznym dokumentem przy zgtoszeniu szkody.
Krok 6: Udokumentuj zdarzenie
e Zréb zdjecia miejsca wypadku, uszkodzonych pojazdow,
sladéw hamowania, znakdéw drogowych i otoczenia.
e Zbierz dane kontaktowe ewentualnych swiadkdéw,
Krok 7: Zgtos szkode do ubezpieczyciela
e Masz na to zwykle 7 dni (doktadny termin okresla OWU -
Ogdblne Warunki Ubezpieczenia).
e Mozesz to zrobic przez:
o formularz online,
o telefonicznie na infolinii,
o w aplikacji mobilnej (jesli dostepna).
Przygotuj dane z o$wiadczenia lub notatki policyjnej oraz
dokumentacje zdjeciowa.

(@)

@)
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JAK ZABEZPIECZYC SWOJE PRAWA JAKO KIEROWCA?

Codzienne poruszanie sie po drogach niesie ze sobg wiele
sytuacji, w ktérych kierowca moze zostac niestusznie obcigzony
wing, pokrzywdzony Iub wprowadzony w btgd przez
ubezpieczyciela, policje czy nawet innych uczestnikow ruchu.
Dlatego warto znac swoje prawa i aktywnie je chroni¢, zamiast
dziata¢ dopiero wtedy, gdy pojawi sie problem.

Ponizej znajdziesz konkretne kroki i zasady, ktore pomogg Ci
zabezpieczy¢ swoje interesy na drodze i poza nia.

1. ZAWSZE MIEJ AKTUALNE | WYMAGANE DOKUMENTY

e Dowadd rejestracyjny lub jego cyfrowy odpowiednik (np. w
aplikacji mObywatel),

e wazne ubezpieczenie OC - bez przerwy w ciggtosdi,

e wazne badanie techniczne pojazdu,

e prawo jazdy - odpowiedniej kategorii.
Brak ktoregokolwiek z tych dokumentéw moze oznaczac
mandat, ale tez moze wptyng¢ na Twojg sytuacje przy likwidacji
szkody.

2. UBEZPIECZAJ SIE SWIADOMIE

OC to obowigzek, ale warto rozwazyc takze:
e Autocasco (AC) - chroni Twdj pojazd, nawet gdy Ty jestes
sprawca.
e Assistance - pomoc drogowa w razie awarii lub wypadku.
 NNW - ochrona zdrowia kierowcy i pasazerow.

Poréwnuj oferty i doktadnie czytaj warunki (OWU).
Pamietaj: tanie OC nie zawsze oznacza dobrg obstuge w razie
szkody.



3. DOKUMENTUJ WSZYSTKO — NA MIEJSCU ZDARZENIA | NIE TYLKO

e ROb zdjecia nawet przy drobnych kolizjach - uszkodzen,
miejsca zdarzenia, znakéw drogowych.

e Jesli masz wideorejestrator - korzystaj z niego zawsze.
Nagranie moze rozstrzygngc spdr o wine.

e Sporzgdzaj oSwiadczenia na pisSmie, nawet gdy druga strona
~Obiecuje wszystko zatatwi¢ pdzniej"”.

Dowody chronig Twoje prawa, nawet jesli sprawa trafi do sgdu
lub ubezpieczyciela.

4. ZNAJ SWOJE PRAWA PRZY KOLIZJI LUB WYPADKU

Masz prawo do:
e odmowy podpisania niekorzystnego oswiadczenia,
e wezwania policji, jesli nie zgadzasz sie co do winy,
e wglgdu w  kosztorys szkody sporzgdzony przez
ubezpieczyciela,
e odwotania sie od decyzji ubezpieczyciela lub zgtoszenia
reklamacji.
Nie podpisuj niczego pod wptywem stresu - przeczytaj, zapytaj,
skonsultu;j.

5. NIE DAJ SIE ZASKOCZYC REGRESOWI

Nawet majgc OC, mozesz by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci,
jesli:

e prowadzisz po alkoholu,

e nie masz prawa jazdy,

e uciekasz z miejsca zdarzenia.
Zabezpiecz swoje prawa, nie tamigc podstawowych przepisow.



6. ZGtASZAJ SZKODY W TERMINIE

e Zwykle masz 7 dni od zdarzenia (czas okresla OWU).

e Szybkie zgtoszenie i komplet dokumentow przyspieszy
wyptate odszkodowania.

e Zapisz numer szkody i nazwisko likwidatora - moze sie
przydac w przysztosci.

7.W RAZIE SPORU — DZIAtAJ SWIADOMIE

e Zt6z reklamacje, jesSli nie zgadzasz sie z decyzjg
ubezpieczyciela.

e Skorzystaj z pomocy Rzecznika Finansowego lub kancelarii,
jesli sprawa tego wymaga.

e Zbierz wszystkie dokumenty - kosztorysy, zdjecia,
oswiadczenia, notatki policyjne.

8. ZNAJ SWOJE PRAWA W KONTAKCIE Z POLICJA

Masz prawo:
e do informacji, jakie przepisy ztamates,
e do odmowy przyjecia mandatu i ztozenia wyjasnien w
sgdzie,
e do obecnosci Swiadka przy kontroli,
e do uzyskania kopii notatki policyjne;.

WAZNE !!!
Zabezpieczenie swoich praw jako kierowcy to nie tylko
znajomos¢ przepiséw, ale przede wszystkim Swiadome i
aktywne dziatanie w sytuacjach spornych lub niejasnych.
Dokumentuj, pytaj, analizuj - i pamietaj, ze w razie potrzeby
masz narzedzia, by dochodzi¢ swoich roszczen.



PODSTAWY PRAWNE | PRZYDATNE ZRODLA

PODSTAWY PRAWNE

1.Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, UFG i PBUK (Dz.U. 2003 nr 124 poz. 1152, z
pozn. zm.)
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